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NOTA DE ATUALIZACAO 1.78.0

A nova versao da plataforma Arkmeds traz melhorias, ajustes e
correcdes com o objetivo de melhorar a sua experiéncia de uso no

sistema. Abaixo, seguem as novidades incorporadas ao software

nessa Nova versao:

O-I Localizacdao no chamado

e Quando ativa a preferéncia, na hora de abrir o chamado,

Nno campo de localizacdao s6 mostra empresas do tipo
setor ligadas ao solicitante.

Filtrar Localizacdo na Abertura de
Chamados

02 Graus de liberdade (Veff) no certificado de padrao
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e Agora é possivel inserir o Veff no certificado de padrao

(Veff) @

e E possivel usar esse campo na calibracdo avancada para
criar uma incerteza personalizada.

Cadastro de incertezas

Insira abaixo, o numerador da equacio
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03 Imprimir a validade do certificado de padrao na calibracao

e E possivel selecionar através da preferéncia abaixo se a
validade do certificado de padrao ira ser impressa no
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certificado de calibracao.

Imprimir validade do padrdo no
certificado de calibracao
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04 Filtro de usuario solicitante na lista de ordem de servico

e Foiadicionado um novo filtro na lista de ordem de servico

Buscar Usuarios Solicitantes v

OS NUmero racionais no cadastro de incertezas

e Agora € possivel cadastrar numeros racionais no cadastro de
incertezas da calibracao avancada

Cadastro de incertezas

Confira o resutado abaixo e caso seja o esperdo, basta cria-lo.
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06 Assinar OS ligado ao chamado e fecha-la

e E possivel assinar e fechar a ordem de servico diretamente a
partir da tela de chamado.

Avalie o atendimento

Sua opinido € muito iImportante para o aprimoramento dos servicos.
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Comentarios e sugestfes

Assinar Ordem de Servigo

O 7 Correcgoes

e Historico de modificacdes das empresas
e Histdrico de modificacdes no certificado de padrao
e Hora estimada do diagndstico para numeros racionais

A plataforma Arkmeds deseja que, cada vez mais, vocé tenha uma
melhor experiéncia de uso do sistema. Por isso, qualquer duvida
ou sugestao de melhoria, entre em contato conosco através do
chat.



